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1. PREMESSA 

La  soc ie t à  KB  –  De l n i š ka  D ru žba  Soc i e tà  pe r  A z i on i ,  è  l a   soc i e t à  capo  G ruppo  
KB  d i  u na  s e r i e  d i  s oc i e t à  co l l ega te  e  con t r o l l a te  che  svo l gono  a t t i v i t à  i n  d i v e rs i  
s e t t o r i .  L a  KB  Spa  sos t i e ne  l e  a z i ende  de l  G ruppo  KB  non  so l o  a t t r ave rso  
l ’ appo r to  d i  r i s o r se  f i n an z i a r i e ,  ma  anche  a t t r ave rso  l a  de f i n i z i o ne  e  
l ’ imp l emen taz i one  d i  p i an i  s t r a t eg i c i  e  con  un ’ a t t i v i t à  con t i n ua t i v a  d i  s uppo r to  
a l  managemen t .  

KB  SPA  ha  i l  po te r e  d i  impa r t i r e  d i r e t t i ve  e  d i  e se rc i t a r e  f u nz i on i  d i  
coo rd i namen to  ne i  con f ron t i  de l l e  soc i e t à  de l  G ruppo  KB ,  ma  r imane  f e rma  
l ’ e sc l u s i v a  compe tenza  deg l i  o r gan i  d i  amm in i s t r az i one  e  ge s t i one  d i  c i a scuna  
soc i e t à  d i  f a r e  f ron te  a l l e  p r e roga t i v e  t i p i che  d i  t a l i  o r gan i ,  i n  o rd i ne  
a l l ’ adegua te zza  de l l ’ a sse t t o  o rgan i z za t i v o ,  amm in i s t r a t i vo  e  con tab i l e  de l l a  
s oc i e t à ,  a i  p i an i  s t ra t eg i c i ,  i n dus t r i a l i  e  f i n an z i a r i  e  a l  gene ra l e  andamen to  de l l a  
ge s t i one .  L e  s oc ie tà  de l  G ruppo  KB  KB  sono ,  pe r t an to ,  i nv i t a t e  ad  ada t t a re  l e  
d i r e t t i ve  r i cevu te  da l l a  capoGruppo  KB  a l l e  p r op r i e  pa r t i co l a r i  ca r a t t e r i s t i che  
o rgan i z za t i v e  ed  ope ra t i ve  ed  a l  con te s to  no rma t i vo  l o ca l e .  S ono  a l t r es ì  
i n cen t i v a te  a  s o l l e c i t a r e  i l  s uppo r to  d i  KB  SPA  e  a  r i ch i ede re  ogn i  i n f o rmaz ione  
neces sa r i a  o  u t i l e  pe r  po te r  e f f e t tua re  va l u t a z ion i  comp l e te  ed  adegua te  i n  
r e l a z i one  a l l e  ope raz i on i  pos te  i n  e sse re .  

L ’ ob i e t t i v o  p r ima r io  è  l a  ge s t i o ne  re sponsab i l e  ed  e f f i c i e n te  de l  G ruppo  KB  KB ,  
pe r  una  c r e sc i ta  s os ten i b i l e  n e l  t empo .   

S u l  so l co  de l  p rede t to  ob ie t t i vo ,  L a  Soc i e t à ,  ne l l ’ amb i to  de l l e  sue  a t t i v i t à  e  
n e l l a  conduz i one  de i  s uo i  a f f a r i  a ssume ,  come  p r i n c i p i  i s p i r a to r i ,  i l  r i s pe t to  
de l l a  l egge  e  de l l e  no rma t i v e  de l  t e r r i t o r i o  i n  cu i  ope ra ,  n onché  de l l e  no rme  
i n t e r ne ,  i n  u n  quad ro  d i  l e ga l i t à ,  co r r e t t e z za ,  t r a spa renza ,  r i s e r va te z za  e  
r i s pe t t o  de l l a  d i gn i tà  de l l a  pe r sona ,  che  v i ene  d i f f uso  anche  a l l e  a l t r e  s oc ie tà  
de l  G ruppo  KB  a t t r ave r so  i l  p r e sen te  Cod i ce  E t i co .  

L ’ adoz i one  de l  p re sen te  Cod i ce  e t i co  r app re sen ta ,  i n f a t t i ,   una  ch i ave  
impo r t an te  v e r so  l a  de f i n i z i o ne  ed  imp l emen ta z ione  de i  p i ù  a l t i  s t anda rd  d i  
r i s pe t t o  de l l e  l egg i  ed  as s i cu ra  u na  de f i n i z i one  ch ia r a  de i  p r i n c i p i  su  cu i  s i  
f o nda  l ’ ope ra to  d i  ogn i  pe r sona  d i  o  che  ope ra  pe r  con to  de l l a  Soc i e tà  e  de l l e  
a l t r e  s oc ie t à  de l  G ruppo  KB  e  cos t i t u i s ce  l ’ e l emen to  base  de l l a  cu l t u ra  
a z i enda l e  de l  G ruppo  KB ,  nonché  l o  s t anda rd  d i  compor t amen to  d i  t u t t i  i  
d e s t i n a ta r i  d e l l o  s te s so  ne l l a  conduz i one  de l l e  a t t i v i t à  e  deg l i  a f f a r i  a z i enda l i ,  
a ndando  a  i n t eg ra re  i  v a r i  r ego lamen t i  che  l a  Soc i e t à  e  l e  Soc i e tà  de l  G ruppo  
KB   hanno  ado t t a to  d i  cu i  i l  p r e sen te  Cod i ce  f a  pa r te .  

I  p r i n c i p i  e sp re ss i  ne l  p r esen te  Cod i ce  r app re sen tano  una  gu i da  che  l a  Soc ie tà  
Capog ruppo  ha  vo l u to  sv i l uppa re  pe r  a f f r on ta r e  coe ren temen te  ed  
e f f i cacemen te  l e  s f i de  f u t u re .  L a  Soc ie t à  r i t i ene  i n f a t t i  c he ,  n e l l a  conduz i one  
de l l e  a t t i v i t à  a z i enda l i ,  l ’ a ssunz i one  d i  compo r t amen t i  e t i c i  r app resen t i  un  
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e l emen to  fondamenta l e  pe r  l a  c r e sc i ta  e  a f f e rmaz ione  anche  e  s op ra t tu t t o  n e l  
l u ngo  pe r i odo  d i  t u t t o  i l  G ruppo  KB .  

L a  Soc i e t à  r i conosce  che  i  compo r t amen t i  non  e t i c i  comprome t tono  i l  r appo r to  
d i  f i d uc i a  t r a  l a  Soc ie t à ,  l e  Soc i e tà  de l  G ruppo  KB   ed  i  s uo i  po r t a to r i  d i  i n t e r e s s i  
( de f i n i t i  a nche  “ s ta keho l de rs ” )  e  f avo r i s cono  l ’ a s sunz ione  d i  a t tegg i amen t i  
p r evenu t i  e  l ’ i n s t au ra z i one  d i  un  c l ima  os t i l e  n e i  con f r on t i  de l l a  Soc i e tà ,  n oc i vo  
deg l i  i n te r e ss i  de l l a  Soc i e t à  s t es sa .  

L a  r epu ta z i one  e  l a  c r ed i b i l i t à  de l l a  Soc i e t à  rapp re sen tano  de l l e  r i so r se  
a z i enda l i  f ondamen ta l i  e  l a  l o r o  p r e se rvaz ione  è  u no  deg l i  ob i e t t i v i  
d e l l ’ adoz i one  de l  p re sen te  Cod i ce  E t i co .  

I n  ne s sun  modo  l a  conv in z ione  d i  ag i re  a  van tagg i o  o  n e l l ’ i n t e r e sse  de l l a  
Soc i e t à  può  g iu s t i f i ca r e ,  n emmeno  i n  pa r t e ,  l ’ a doz i one  d i  compo r t amen t i  i n  
con t r a s to  con  i  p r i nc i p i  e  i  con tenu t i  de l  Cod i ce  E t i co .  
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2. DISPOSIZIONI GENERALI 

2.1 Destinatari 

I l  p r esen te  Cod i ce  s i  app l i ca  a i  Cons i g l i e r i  d i  amm in i s t r a z i one ,  a  t u t t i  i  
d i penden t i  de l l e  s oc i e t à  de l  G ruppo  KB ,  a  t u t t i  co l l abo ra to r i  e s t e r n i  ( consu l en t i ,  
p r o f es s ion i s t i ,  t e r z i ,  i n t e rmed i a r i ,  p a r tne r  commerc i a l i ) ,  e  p i ù  i n  gene ra r l e  a  
t u t t i  co l o ro  che  i n t r a t t engono  r appo r t i  con  l e  s oc ie tà ,  a i  f o rn i t o r i ,  a g l i  
a ppa l t a to r i ,  a i  C l i en t i  a  t u t t i  g l i  a l t r i  s t akeho l de rs .  

I  d e s t i n a ta r i  de l  Cod i ce  E t i co  s ono  d i  segu i t o  denom ina t i  “Des t i n a ta r i ” .  

2.2 Ambito di applicazione 

I l  p re sen te  Cod i ce  con t i e ne  l ’ i n s i eme  de i  d i r i t t i ,  de i  dove r i  e  de l l e  
r e sponsab i l i t à  de l l e  Soc i e t à  de l  G ruppo  KB  ne i  con f ron t i  d eg l i  “ s takeho lde r s ”  
( s i ndac i ,  d i penden t i ,  f o rn i t o r i ,  c l i en t i ,  pa r t ne r ,  P ubb l i ca  Ammin i s t r a z ione ,  e cc . )  
e  v i ceve r sa .  I n  pa r t i co l a r e :  

  g l i  O rgan i  Soc i a l i  devono  con fo rma re  tu t t e  l e  dec i s i o n i  e  l e  a z i on i  a l  r i s pe t to  
de l  Cod i ce ,  d i f f onde rne  l a  conoscenza  e  f avo r i r ne  l a  cond i v i s i o ne  da  pa r t e  
de l  pe r sona l e  e  t e r z i  sogge t t i  c he  ope rano  ne l l ’ i n te r e sse  e  van tagg i o  de l l a  
Soc i e t à  e  co s t i t u i r e ,  a t t r ave rso  i l  p rop r i o  compo r tamento ,  un  mode l l o  d i  
r i f e r imen to  pe r  t u t t i  i  Co l l abo ra to r i ;  

  i  D ipenden t i ,  c he  s ono  tenu t i  ad  ag i r e  ne l  r i s pe t to  de l  Cod ice   

  i  f o rn i t o r i  d i  ben i  e  se r v i z i  e  a l t r i  s t a keho lde r s  i n  gene ra l e  ( es .  con su l en t i ,  
p r o f es s ion i s t i  t e r z i ,  i n te rmed i a r i ,  p a r tne r  commerc ia l i ,  a ppa l t a to r i ,  c l i en t i ,  
e cc . )  i  q ua l i  d evono  es se re  oppo r tunamen te  i n f o rma t i  de l l e  r ego l e  d i  
condo t t a  con tenu te  n e l  Cod i ce  e  u n i f o rma re  i  p rop r i  compor t amen t i  pe r  t u t ta  
l a  du ra ta  de l  r appo r to  con t r a t t ua l e  con  l a  Soc ie t à .   

2.3 Efficacia giuridica del Codice Etico 

I  p r i n c i p i  e t i c i  e nunc i a t i  n e l  p r esen te  Cod i ce  E t i co  sono  r i l evan t i  a i  f i n i  d e l l a  
p r evenz i one  d i  ogn i  compo r t amen to  i l l e c i t o  e  con t r a r i o  a i  p r i n c i p i  d i  buona  
f ede ,  co r r e t t e zza  i n  gene ra l e ,  che  sono  so t t e s i  ad  ogn i  r appo r to  r e l a z iona l e  e  
co s t i t u i s cono  un  e l emen to  es senz i a l e  de l  s i s tema  d i  con t ro l l o  p r even t i vo .  

L e  no rme  de l  Cod ice  E t i co  co s t i t u i s cono  pa r te  e ssenz i a l e  de l l e  obb l i ga z i on i  
con t r a t t ua l i  d e i  d i penden t i  de l l e  Soc i e t à  a i  s ens i  e  pe r  g l i  e f f e t t i  d e l l ’ a r t .  2 104  
c . c .  (D i l i g enza  de l  p r e s t a to re  d i  l a vo ro ) ,  a r t .  2 105  c . c .  (Obb l i go  d i  f ede l t à )  e  a r t .  
2 106  c . c .  ( S anz ion i  d i s c i p l i n a r i ) .  I l  p r e sen te  Cod i ce  E t i co  co s t i t u i s ce  i no l t re  un  
i n s i eme  d i  n o rme  d i s c i p l i na r i  a i  s ens i  e  pe r  g l i  e f f e t t i  d i  cu i  a l l ’ a r t .  7  de l l a  L .  
20 /05 / 1970 ,  n .  300  (S ta t u to  de i  l a vo ra to r i ) .  E s so  s i  agg i unge  pe r t an to  a l l e  
d i spos i z i on i  d i s c i p l i n a r i  con tenu te  n e i  v i gen t i  CCNL  even tua lmen te  app l i ca t i .  

I l  Cod i ce  E t i co  co s t i t u i s ce  i n o l t r e  un  i n s i eme  d i  n o rme  d i  ca r a t t e r e  con t r a t tua l e  
che  i n teg rano  i l  con tenu to  de l  r appo r to  ( d i  manda to )  che  l ega  l e  Soc i e tà  de l  
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Gruppo  KB   a i  r i s pe t t i v i  membr i  deg l i  O rgan i  s oc i a l i ,  come  de l i n ea to  da l l e  
v i gen t i  l e gg i  c i v i l i .  E s so  r appre sen ta  i l  s i s t ema  d i  no rme  pe r  ga ran t i r e  
l ’ a f f i dab i l i t à  e  l a  t r a spa renza  de l l a  Soc i e t à  i n  t u t t e  l e  s ed i  e  c i r co s tan ze  
neces sa r i e  pe r  l ’ ope ra t i v i t à  de l l a  s t es sa ,  ad  e semp io ,  pe r  l a  s o s ten i b i l i t à  de l l a  
con t i nu i t à  a z i enda le  e  pe r  l a  pa r t ec i paz i one  a l l e  ga re  d i  appa l t o  p r es so  l a  PA .  

L ’ o sse rvanza  de l  Cod i ce  E t i co  da  pa r t e  de i  f o r n i to r i  e  deg l i  i n t e rmed i a r i  i n  
qua l s i a s i  f o rma  i n t eg ra  g l i  obb l i gh i  d i  ademp ie r e  a i  dove r i  d i  d i l i gen za  e  buona  
f ede  ne l l e  t r a t t a t i ve  e  n e l l ’ e secuz i one  de i  con t r a t t i  i n  e s se re  con  l a  Soc ie t à  e  
d i v en ta  pa r t e  e ssenz i a l e  deg l i  s te s s i .  

L a  v io l a z i one  de l l e  no rme  de l  Cod i ce  E t i co  e  de i  P ro toco l l i  r i c h i ama t i  da l  
con t r a t t o  co s t i t u i sce  g r ave  i nademp imen to  con t r a t t ua l e  e  g i u s t a  causa  d i  
r e ces so  o  r i s o l u z ione  immed i a ta  e x  a r t .  1 4 56  c . c .  de i  con t ra t t i  con  ogn i  
conseguenza  d i  l e gge ,  i n c l uso  i l  r i s a r c imen to  de l  danno .  

A  t a l  f i n e ,  i l  Cod i ce  E t i co  v i ene  appos i t amen te  consegna to  da l l a  Soc i e t à  a i  
p r op r i  pa r tne r  commerc i a l i ,  f o r n i t o r i ,  co l l abo ra to r i  e  de s t i n a ta r i  i n  gene re  de l  
p r e sen te  documen to .  È  cu r a  de l l a  Soc i e t à  i n f o rma re  i  Des t i n a ta r i  de i  succes s iv i  
agg i o r namen t i ,  r ego l amen t i  o  c i r co l a r i  i n e r en t i  a l l ’ o s se rvanza  de l  p r e sen te  
Cod i ce  E t i co .  

2.4 Diffusione del Codice Etico 

Ogn i  Soc i e t à  de l  G ruppo  KB  p romuove  l a  mass ima  d i f f u s i one  e  conoscenza  de l  
Cod i ce ,  qua l e  s t rumen to  fondamen ta l e  pe r  i l  buon  f un z i onamen to  de l l a  Soc ie t à ,  
pe r  ga ran t i r ne  l ’ e f f i cac i a  a t t r ave r so  una  s ua  app l i ca z i one  coe ren te  da  pa r te  d i  
t u t t i  i  l i ve l l i  a z i enda l i .  

I l  Cod i ce  è  r e so  d i spon i b i l e  a  t u t to  i l  p e r sona l e  i n t e rno  med i an te  consegna  
d i r e t t a  e  pubb l i ca z ione  su l l a  r e te  i n t rane t  a z i enda l e  e  i  con tenu t i  s ono  d i f f u s i  
a t t r ave r so  spec i f i c i  i n con t r i  f o rma t i v i ,  s i a  a l l ’ a t t o  de l l ’ a ssunz ione  che  du ran te  
l a  v i t a  l a vo ra t i v a  de i  d i penden t i .  

G l i  i n t e r l ocu to r i  e s t e r n i  ( f o r n i to r i ,  c l i en t i ,  i n t e rmed i a r i ,  … )  vengono  i n fo rma t i  
de l l ’ adoz i one  de l  Cod i ce  med i an te  pubb l i ca z i one  s u  s i t o  i n t e r ne t  a z i enda l e ,  ove  
p r e sen te ,  e  oppo r tun i  r i ch iam i  n e i  con t ra t t i  t r a  l e  pa r t i .  L e  Soc i e t à  p rovvedono  
a l l a  consegna  de l  Cod i ce  E t i co  a i  p r op r i  f o rn i t o r i  e  C l i en t i  a l l egando  i l  
documen to  ad  ogn i  con t r a t t o  e  ch i edendo  cop i a  deb i tamen te  s o t to sc r i t t a  da l l a  
con t r opa r te .  

L e  even tua l i  mod i f i che  a l  Cod i ce ,  i n t r odo t t e  con  a t t o  de l l ’O rgano  
Ammin i s t ra t i vo  de l l e  Soc i e t à ,  s ono  sogge t t e  a l l e  f o rme  d i  pubb l i c i t à  s op ra  
p r ev i s te .  

L e  Soc i e t à  i n co ragg i ano  i  Des t i na ta r i  a  s egna l a re  ogn i  a t t egg i amen to  o  az i one  
che  cons i de r i  i n  v i o l a z i one ,  anche  so lo  po ten z i a l e ,  de l l a  l egge  o  de l  Cod i ce ,  
o vve ro  d i  a l t r e  no rme  az i enda l i .  
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Le  Soc i e t à  non  t o l l e r ano  e  non  ope rano  a l cuna  fo rma  d i  r i t o r s i one  ne i  con f r on t i  
d i  ch i  e f f e t t ua  u na  segna l a z i one  i n  buona  f ede .  L a  v i o l a z i one  de l l e  r ego le  d i  
r i s e rva te zza ,  de l  d i v i e to  d i  a t t i  d i s c r im i na to r i  e  l e  segna l a z ion i  e f f e t t ua te  i n  
ma l a f ede  o  i n f onda te ,  sono  san z iona te  d i s c i p l i n a rmen te  

2.6 Il rispetto dei principi etici e il Sistema Sanzionatorio e Disciplinare 

L ’ i no s se rvanza  de l  Cod i ce  E t i co  da  pa r t e  de i  d i v e r s i  Des t i n a ta r i  è  d i s c i p l i n a ta  
n e l  de t t ag l i o  da l  S i s t ema  s a n z i o n a t o r i o  d i  cu i  a l  sepa ra to  documen to  che  
co r r eda  i l  p re sen te .  

D i  segu i t o  s i  r i ch iamano  b r evemen te  u l t e r i o r i  s pec i f i che  pe r  l e  d i v e r se  f i gu re  
i n t e r es sa te :  

  O rgan i  So c i a l i :  l ’ o sse rvanza  de l  Cod i ce  E t i co  da  pa r t e  de i  componen t i  deg l i  
O rgan i  Soc i a l i  e  deg l i  O rgan i  d i  Con t ro l l o  de l l e  r i s pe t t i v e  soc i e t à   i n t eg ra  ed  
e sp l i c i t a  g l i  obb l i gh i  d i  d i l i g enza  ne l l ’ e secuz i one  de l l ’ i n ca r i co  a ssun to ;  

  Pe r s o na l e  D i p e n den t e :  l ’ o s se rvanza  de l  Cod i ce  E t i co  da  pa r t e  de l  pe rsona l e  
d i penden te  i n teg ra  ed  esp l i c i t a  g l i  obb l i gh i  d i  f ede l t à ,  l e a l t à  e  co r re t t e z za  
ne l l ’ e secuz ione  de l  con t r a t t o  d i  l avo ro  s econdo  buona  f ede  ed  è  p r e t esa  da l l a  
Soc i e t à  anche  a i  sen s i  e  pe r  g l i  e f f e t t i  d i  cu i  a l l ’ a r t i co l o  2 104  de l  Cod i ce  
c i v i l e ;  l e  n o rme  de l  MOG ,  de l  Cod i ce  E t i co  e  de i  P ro toco l l i  co s t i t u i s cono  pa r t i  
e s senz i a l i  de l l e  obb l i ga z ion i  con t r a t tua l i  d e i  l avo ra to r i  a i  s en s i  e  pe r  g l i  
e f f e t t i  d e l l ’ a r t .  2 104  c . c . ;  

  Te r z i  S ogge t t i :  l ’ o s se rvanza  de l  Cod i ce  E t i co  e  de l l e  p r ocedu re  e  a l t r i  
r ego lamen t i  a z i e nda l i ,  q ues t i  u l t im i  pe r  quan to  d i  i n t e r es se  da  pa r te  de i  
s ogge t t i  t e r z i  ( f o r n i t o r i ,  i n t e rmed i a r i ,  ecc . )  i n t eg ra  g l i  obb l i gh i  d i  ademp ie r e  
a i  dove r i  d i  d i l i g enza  e  buona  f ede  ne l l e  t r a t t a t i v e  e  n e l l ’ e secuz i one  de i  
con t r a t t i  i n  e s se re  con  l a  Soc i e t à ;  

2.7 Revisioni ed aggiornamenti del Codice 

I l  Cod i ce ,  è  sogge t to  a l l e  r ego le  d i  agg i o r namen to ,  i n  capo  a l l ’O rgano  
Ammin i s t ra t i vo ,  de f i n i t e  da l l e  Soc i e t à .  L ’ impu l so  a l l ’ agg i o rnamen to  o  
a l l ’ i n t eg ra z ione  de l  Cod i ce  E t i co  può  de r i v a r e ,  i n  pa r t i co l a r e ,  anche  da  a l t r i  
s t a keho l de r s ,  e s sendo  pa r t i  co i n vo l te  a t t i v amen te  ne l l a  app l i ca z i one  de i  
p r i n c i p i  e  moda l i t à  i v i  con temp l a te ,  e  de i  qua l i  l a  Soc i e t à  p romuove  i l  
con t r i bu to  e  l a  s egna l a z ione  d i  even tua l i  c a r en ze .   
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3. PRINCIPI ETICI 

I  p r i n c i p i  s u  cu i  s i  ba sa  l ’ ope ra to  de l l a  Soc i e t à  sono  d i  segu i t o  enunc i a t i  ed  
a r t i co l a t i .  

3.1 Rispetto della persona 

La  Soc ie t à  e  l e  Soc ie t à  de l  G ruppo  KB  as s i cu rano  i l  r i s pe t t o  de l l ’ i n t eg r i t à  f i s i ca  
e  cu l t u ra l e  de l l a  pe rsona  e  i l  r i s pe t t o  de l l a  d imens i one  d i  r e l a z i one  con  g l i  a l t r i .  

L e  Soc i e t à  non  to l l e r ano  r i ch i es t e  o  m i nacce  vo l te  ad  i ndu r r e  l e  pe r sone  ad  
ag i r e  con t ro  l a  l egge  o  con t r o  i l  Cod ice  E t i co ,  o  ad  ado t t a r e  compo r tamen t i  
l e s i v i  de l l e  convenz i on i  e  p r e f e r en ze  mo ra l i  e  pe rsona l i  d i  c i a scuno .  

3.2 Legalità ed onestà 

Tu t t i  i  De s t i na ta r i  sono  t enu t i  a l  r i s pe t t o  de l l e  l egg i  e  de l l e  no rma t i v e  v i gen t i  
n e i  P aes i  i n  cu i  ope rano ,  e ,  pe r  l e  pa r t i  d i  compe tenza ,  de l l a  no rma t i va  
a z i enda l e  che  comprende  anche  p ro toco l l i  o  p rocedu re  i n te r ne .  

L e  Soc i e t à  a ss i cu rano  pe r tan to  p rog rammi  d i  f o rmaz i one  e  a z i on i  d i  
s en s i b i l i z z a z ione  con t i n ua  pe r  i l  p r op r i o  Pe r sona l e .  

3.3 Imparzialità e non discriminazione 

Le  Soc i e tà ,  ne l  pe r segu imen to  de l l a  s ua  a t t i v i t à  e  ne i  r appo r t i  con  g l i  
i n t e r l ocu to r i ,  ope rano  s econdo  c r i t e r i  d i  impa r z i a l i t à ,  ob ie t t i v i t à  e  t r a spa renza ,  
con  pa r t i co l a r e  r i f e r imen to ,  pe r  quan to  conce rne  i  r appo r t i  d i  l avo ro  a  quan to  
p r ev i s to  da l  D .  L gs .  1 04 / 2022  ( cd .  dec re to  l a vo ro  t r aspa ren te ) .  

I n  pa r t i co l a r e ,  n on  ammet tono  a l cun  gene re  d i  d i s c r im i naz i one  i n  ba se  ad  e tà ,  
s e s so ,  o r i en tamen to  se s sua l e ,  s t a to  d i  sa l u t e ,  r a z za ,  na z i ona l i t à ,  r e l i g i one ,  
op i n i on i  po l i t i che  o  a l t r o  aspe t to  de l l a  v i t a  pe r sona l e  d i  c i a scun  co l l abo ra to r e .  
L e  Soc i e t à  de l  G ruppo  KB  s i  a spe t t ano  t a l e  f o rma  d i  r i s pe t t o  anche  da  pa r t e  d i  
ogn i  Des t i n a ta r i o .  

3.4 Trasparenza, correttezza nelle condotte aziendali e completezza 

dell’informazione 

Tu t t i  i  Des t i na ta r i  s ono  t enu t i  a  r i s pe t t a r e  l a  t r a spa renza ,  i n t esa  come  
ch i a r e z za ,  comp l e te z za  e  pe r t i n en za  de l l e  i n fo rmaz i on i ,  e v i tando  s i t u a z ion i  
i n gannevo l i  n e l l e  ope ra z i on i  comp iu te  pe r  con to  de l l e  Soc i e t à .  

Sono  tenu t i  i n o l t re  a l  r i s pe t to  de l l e  r ego l e  deon to log i che ,  pe r i t a l i  e  
p r o f es s iona l i  app l i cab i l i  a l l e  ope ra z ion i  comp iu te  pe r  con to  de l l e  Soc ie t à .  

Ne l l a  s te s sa  o t t i ca  è  r i ch i e s to  a  ta l i  s ogge t t i  i l  r i s pe t t o  de l l a  no rma t i va  
a z i enda l e ,  i n  quan to  a t t ua z i one  d i  obb l i gh i  deon to log i c i ,  p e r i t a l i  o  p ro f es s iona l i  
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e  i n  quan to  f o rma l i z za z i one  de l l e  condo t t e  a t t ese  da  pa r te  de l l a  Soc ie t à  e  de l l e  
Soc i e t à  de l  G ruppo  KB .  

Co lo ro  che  r i cop rono  pos i z i on i  d i  r e sponsab i l i t à  s ono  t enu t i  i n o l t r e  ad  a s sumere  
una  condo t ta  esemp l a r e  e  a  p romuovere  l a  cu l t u ra  de l  compo r t amen to  e t i co  e  
con fo rme  a l l e  r ego le  ed  a l l e  l egg i .  

L ’ o sse rvanza  a l  p r i n c i p i o ,  come  sop ra  e sp l i c i t a to ,  imp l i ca  l ’ impegno  a  f o r n i re  
l e  dovu te  i n f o rmaz ion i ,  s i a  a l l ’ e s t e rno  che  a l l ’ i n t e r no  de l l a  Soc ie t à ,  i n  modo  
ch i a ro  e  comp l e to .  A  t a l  f i n e  l e  Soc ie t à  s i  impegnano  a  f a r  s ì  c he  i  s uo i  
r app re sen tan t i  e  co l l abo ra to r i  l a sc i no  t r a spa r i r e  con  ch i a re z za ,  co r r e t t e z za  e  
d i l i g en za ,  l ’ immag ine  de l  G ruppo  KB  i n  t u t t i  i  r appo r t i ,  s i a  i n te r n i  che  es t e r n i  
a t t r ave r so  l e  a z i on i  d i :  

  f o rn i r e  i n f o rmaz i on i ,  comun i caz ion i  e  i s t r uz i on i  p rec i s e ,  ch i a r e ,  r e a l i  e  
co r r e t t e ,  s i a  da l  pun to  d i  v i s ta  economico  f i n anz i a r i o ,  che  g i u r i d i co ,  e t i co  e  
s oc i a l e ;  

  ass i cu ra r e  l a  t r acc iab i l i t à  d i  ogn i  ope ra z i one  d i sponendo  un  suppo r to  so t t o  
f o rma  d i  i n fo rmaz ione  documen ta ta  i donea  a  consen t i r e ,  i n  ogn i  momen to ,  
l ’ e f f e t t ua z i one  d i  con t r o l l i  c he  a t t es t i no  l e  ca r a t t e r i s t i che  e  l e  mo t i v a z i on i  
de l l ’ ope ra z i one  e  che  i nd i v i du i no  ch i  ha  au to r i z za to ,  e f f e t t ua to ,  r eg i s t r a to ,  
v e r i f i ca to  l ’ ope ra z ione  s t es sa  a z i enda le  t r am i t e  l ’ adoz i one  d i  p r ocedu re  e / o  
p r a s s i  che  ga ran t i s cano  l a  co r re t t a  r eg i s t r az i one ,  r i l e vaz i one  e  
conse rvaz ione  de l l a  r e l a t i v a  documen taz i one ;  

  con t r o l l a r e  che  i n  t u t t i  i  con t ra t t i  con  sogge t t i ,  s i a  i n te r n i  che  es t e rn i ,  s i a no  
i n se r i t e  c l a uso l e  s empre  comprens i b i l i ,  c h i a re  e  co r r e t t e .  

N e l l o  s vo l g imen to  de l l a  p r op r i a  a t t i v i t à  pe r  l a  Capog ruppo  e  pe r  c i a scuna  
soc i e t à  de l  G ruppo  KB ,  i  Des t i na ta r i  d e l  Cod i ce  s ono  t enu t i  a  f o r n i r e  
i n fo rmaz i on i  ch i a re ,  comp l e te ,  t r a spa ren t i ,  a ccu ra te  e  t empes t i v e  i n  o rd i ne  a l l a  
p r op r i a  ge s t i o ne  soc i e t a r i a  e  con tab i l e  e  comunque  ne i  l im i t i  p r ev i s t i  da l l e  
no rme  su l l e  obb l i gaz i on i  d i  con f i denz ia l i t à  con tenu te  n e l  p r e sen te  documen to .  

Ne l l o  svo l g imen to  de l l a  p rop r i a  a t t i v i t à ,  i l  G ruppo  KB  ope ra  ev i t ando  qua l s i a s i  
s i t u a z i one  d i  con f l i t t o  d i  i n t e r es se ,  r e a l e  o  a nche  so l t an to  po ten z i a l e .  I  
d e s t i n a ta r i  d e l  Cod i ce  E t i co  devono  ev i t a r e  s i t u a z ion i  i n  cu i  pos sano  c rea r s i  
con f l i t t i  d i  i n t e r es s i  t r a  l e  a t t i v i t à  economiche  pe r sona l i  e  l e  mans i on i  che  
s vo l gono  a l l ’ i n t e rno  de l  G ruppo  KB ,  a s tenendos i  da l  t r a r re  v an tagg i o  da l l a  l o ro  
pos i z i o ne  e  agendo  s empre  i n  modo  impa r z i a l e  n e l  m ig l i o r  i n t e r e sse  de l  G ruppo  
KB .  

3.5 Riservatezza 

I  De s t i na ta r i  a ss i cu r ano  l a  r i se r va te z za  de l l e  i n f o rmaz ion i  d i  ca r a t t e r e  t ecn i co ,  
t ecno log i co ,  commerc i a l e ,  f i nan z ia r i o ,  pa t r imon ia l e ,  banca r i o ,  che  s i ano  s t a te  
app re se ,  a nche  s e  occas iona lmen te ,  du r an te  l ’ e s ecuz ione  de l l e  ope ra z i on i  
comp iu te  pe r  con to  de l l e  Soc i e tà .  

I  De s t i n a ta r i  s ono  tenu t i  a  t r a t t a r e  da t i  e  i n fo rmaz i on i  a z i enda l i  e sc l u s i v amen te  
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ne l l ’ amb i t o  e  pe r  i  f i n i  de l l e  p r op r i e  a t t i v i t à  l a vo ra t i ve  e ,  comunque ,  a  non  
d i v u l ga re  ( comun i ca re ,  d i f f onde re  o  pubb l i ca r e  i n  a l cun  modo )  i n f o rmaz ion i  
s en s i b i l i  s en za  l ’ e sp l i c i t o  consenso  deg l i  i n te r e ssa t i  e  i n fo rmaz ion i  r i s e rva te  
s en za  l ’ a u to r i z za z i one  de l l e  Soc i e tà .  I n  pa r t i co l a r e ,  t u t t i  i  co l l abo ra to r i  i n t e rn i  
o  e s t e r n i  s ono  t enu t i  a  r i s pe t t a r e  l e  c l a u so l e  d i  r i s e rva te z za  r i ch i e s te  da l l e  
con t r opa r t i .  Ta l e  p r i n c i p i o  d i  r i s e rva tezza  ha  ca ra t t e r e  a s so l u to  e  non  r i ch i ede  
che  l e  i n fo rmaz i on i  s i a no  s t a t e  p r ev i amen te  qua l i f i ca te  i n  modo  f o rma le  come  
r i s e rva te .  

A  me ro  t i t o l o  e semp l i f i ca t i vo  e  non  e saus t i v o  s i  cons i de rano  r i s e rva te  tu t t e  l e  
i n fo rmaz i on i  r e l a t i ve  a l l a  Soc i e t à  e  de l l e  s oc ie t à  de l  G ruppo  KB  o  a l l e  az i ende  
de i  suo i  c l i e n t i  o  t e r z i  i n  gene re ,  i n  mer i t o  a i  p r op r i  s e r v i z i ,  p r odo t t i ,  c l i en t i  ,  
me tod i  commerc ia l i ,  s t ra t eg i e  e  p ra s s i ,  a t t i v i t à  i n t e rne ,  l i s t i n i  p r e z z i  e  
f a t t u ra z i one ,  da t i  f i n an z ia r i ,  co s t i ,  i n f o rmaz i on i  e  da t i  de l  pe r sona le ,  de i  c l i e n t i  
e  de i  f o r n i t o r i  ,  documen t i  d i  v end i t a ,  t e cno log i a ,  so f twa re ,  p rog rammi  
i n fo rma t i v i ,  s i s t em i  i n fo rma t i c i  ( compu te r ) ,  i nvenz i on i  s v i l upp i ,  s eg re t i  e  k now-
how  d i  qua l s i as i  gene re  e  t i po .  

C i a scuno  de i  des t i n a ta r i  è  t enu to  a  p r ende re  l e  m i s u re  n eces sa r i e ,  n e i  l im i t i  
d e l l a  r ag i onevo l ez za ,  comprese  que l l e  e ven tua lmen te  r i ch ie s t e  da l l a  soc i e t à  o  
da  t e r z i  i n t e r es sa t i ,  a l  f i n e  d i  p reven i r e  ed  ev i t a r e  l a  d i vu l gaz i one  e  conse rva re  
l a  s i cu re z za  de l l e  i n f o rmaz i on i  e / o  ma te r i a l i  r i s e rva t i .  

L e  r ego l e  s u l l a  r i s e rva te z za  de l l a  s oc i e tà  non  pe rme t tono  d i  d i s cu te r e  d i  a spe t t i  
o  a t t i v i t à  de l l ’ Az i enda  con  t e r z i  a l  d i  f uo r i  d e l l e  Soc i e tà ,  p re s so  a ree  pubb l i che ,  
dove  l a  conve r saz i one  po t r ebbe  e sse re  ud i t a  da  t e r z i ,  s a l vo  quan to  neces sa r i o  
pe r  l ’ e sp l e t amen to  de l l e  p r op r i e  mans ion i   

3.6 Rispetto della sicurezza, dell’ambiente e delle generazioni future, 

responsabilità sociale e sostenibilità 

Le  Soc ie t à  de l  G ruppo  KB  s i  p r eoccupano  che  l e  p r op r i e  a t t i v i t à  e  r e l a z ion i  con  
c l i e n t i ,  f o r n i to r i  pa r t ne r  e  co l l abo ra to r i  v engano  i n t r ap re se  cons i de rando  i  
co s t i  e  g l i  impa t t i  amb i en ta l i  e  s oc i a l i ,  p e r  r ende re  m i n im i  g l i  e f f e t t i  n ega t i v i  
che  po t r ebbe ro  r i cade re  s u l l a  comun i t à  e  s u l l e  gene ra z ion i  f u t u r e .  

I n o l t re ,  ne i  r appo r t i  d i  l avo ro ,  l e  Soc i e tà  s i  a spe t t ano  e  s i  impegnano  a l  mass imo  
r i s pe t t o  de l l e  no rma t i v e  i n  ma te r i a  d i  s i cu r e zza  e  s a l u t e  p ro  t empo re  v i gen t i  e  
a l  m ig l i o ramen to  con t i n uo  de i  l i v e l l i  d i  s i cu r e zza  pe r  t u t t e  l e  a t t i v i t à  s vo l t e .  

I l  r i s pe t t o  d i  t a l i  p r i n c i p i  è  r i ch i e s to  a  t u t t i  i  sogge t t i  c he  ope rano  pe r  con to  
de l l e  Soc ie t à .  

L e  Soc i e t à  de l  G ruppo  KB  sono  consapevo l i  d eg l i  e f f e t t i  de l l a  p r op r i a  a t t i v i t à  
s u l  con te s to  d i  r i f e r imen to ,  s u l l o  sv i l uppo  econom ico  e  s oc i a l e ,  n onché  su l  
benes se re  gene ra l e  de l l a  co l l e t t i v i t à ,  e  pongono ,  d i  conseguenza ,  pa r t i co l a re  
a t t en z ione  ne l  p r op r i o  ope ra to ,  n e l  con temp l a r e  ta l i  i n t e r es s i .  
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4. REGOLE DI CONDOTTA 

4.1 Sicurezza e salvaguardia della salute e delle condizioni di lavoro, 

sostenibilità 

Le  Soc ie t à  de l  G ruppo  KB  f avo r i s cono  cond i z i on i  d i  l a vo ro  che  tu t e l i n o  
l ’ i n teg r i t à  p s i co - f i s i ca  de l l e  pe r sone ,  me t t endo  a  d i spos i z i o ne  l uogh i  d i  l avo ro  
con fo rm i  a l l e  v i gen t i  no rma t i v e  i n  ma te r i a  d i  s a l u t e  e  s i cu r e z za .  

I  De s t i na ta r i ,  n e l l ’ amb i t o  de l l e  p r op r i e  mans i on i ,  pa r tec i pano  a t t i v amen te  a l  
p r oces so  d i  p revenz i one  de i  r i s ch i ,  d i  s a l vagua rd ia  de l l ’ amb i en te  e  
de l l ’ i n co l um i t à  pubb l i ca  e  d i  t u t e l a  de l l a  s a l u t e  e  de l l a  s i cu r e z za  ne i  con f r on t i  
d i  s é  s t es s i ,  d e i  co l l egh i  e  de i  t e r z i .  L e  Soc i e t à  hanno  de f i n i t o  m i su re  adegua te  
a  p r even i re  i n c i den t i  e  dann i  d i  s a l u t e  che  de r i v ano  da ,  s ono  conness i  a ,  o  
a vvengono  ne l  co rso  de l  l a vo ro ,  r i d ucendo ,  pe r  quan to  s i a  r ag i onevo lmen te  
pos s i b i l e ,  l e  cau se  de i  r i s ch i  i ne r en t i  a l l ’ amb ien te  d i  l a vo ro .  

Ne l l ’ o t t i ca  d i  r ende re  esp l i c i t i  e  t r aspa ren t i  i  p r i n c i p i ,  i  c r i t e r i  e  l e  moda l i t à  con  
cu i  i  De s t i n a ta r i ,  ad  ogn i  l i v e l l o ,  p r endono  qua l unque  dec i s i o ne  i n  ma te r i a  d i  
s a l u t e  e  s i cu r e z za  su l  l a vo ro ,  e  d i  p r ende re  l e  m i s u re  neces sa r i e  pe r  l a  
p r o te z i one  de l l a  s i cu r e z za  e  s a l u t e  de i  l avo ra to r i ,  comprese  l e  a t t i v i t à  d i  
p r evenz i one  de i  r i s ch i  p r o f e s s iona l i ,  d ’ i n f o rmaz ione ,  f o rmaz i one  e  
l ’ app ron tamen to  d i  u n ’ o rgan i z za z i one  e  de i  mezz i  n ecessa r i ,  l e  Soc ie t à  hanno  
i nd i v idua to  a l cune  l i n ee  gu i da  da  s egu i r e  i n  ogn i  a t t i v i t à  l a vo ra t i v a  che  s i  
po s sono  r i a s sume re  come  segue :  

a )  ev i t a re  i  r i s ch i ;  

b )  va lu t a r e  i  r i s ch i  che  non  pos sono  es se re  ev i t a t i ;  

c )  comba t t e r e  i  r i s ch i  a l l a  f on te ;  

d )  adegua re  i l  l a vo ro  a l l ’ u omo ,  i n  pa r t i co l a r e  pe r  quan to  conce rne  l a  
concez i one  de i  po s t i  d i  l a vo ro  e  l a  s ce l ta  de l l e  a t t r ez za tu r e  e  de i  me tod i  
d i  l avo ro  e  d i  p r oduz i one ,  i n  pa r t i co l a r e  pe r  a t t enua re  i l  l avo ro  mono tono  
e  i l  l avo ro  r i pe t i t i v o  e  pe r  r i du r r e  g l i  e f f e t t i  d i  ques t i  l a vo r i  s u l l a  s a l u te ;  

e )  t ene r  con to  de l  g r ado  d i  evo l u z ione  de l l a  t ecn i ca ;  

f )  sos t i t u i r e  c i ò  che  è  pe r i co lo so  con  c iò  che  non  è  pe r i co lo so  o  che  è  meno  
pe r i co lo so ;  

g )  p rog rammare  l a  p revenz i one ,  m i r ando  ad  un  comp l e sso  coe ren te  che  
i n t eg r i  n e l l a  medes ima  l a  t ecn i ca ,  l ’ o r gan i z za z i one  de l  l avo ro ,  l e  
cond i z ion i  d i  l avo ro ,  l e  r e l a z i on i  soc i a l i  e  l ’ i n f l u en za  de i  f a t t o r i  
d e l l ’ amb i en te  d i  l a vo ro ;  

h )  p revede re  un  re sponsab i l e  de l l a  s a l u t e  e  s i cu r e zza  su l  l a vo ro  che  s i a  
pa r t e  de l l a  d i r ez i one  de l l a  Soc ie t à ,  t e nendo  con to  de l l e  v igen t i  l e gg i ;  
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i )  da re  l a  p r i o r i t à  a l l e  m i s u re  d i  p ro te z ione  co l l e t t i v a  r i s pe t t o  a l l e  m i s u re  d i  
p r o te z i one  i nd i v i dua l e ;  

j )  impa r t i r e  adegua te  i s t r uz i on i  a i  l avo ra to r i ,  p revedendo  addes t r amen t i  
pe r i od i c i  e  documen ta t i  su l l a  sa l u t e  e  s i cu r e zza  s u l  po s to  d i  l a vo ro ,  
r i pe tendo  t a l e  addes t r amen to  pe r  i  n uov i  a s sun t i  e  quando  i  d i penden t i  
camb iano  r epa r to .  

Tu t t i  i  Des t i na ta r i  devono  a t tene rs i  a  ques t i  p r i n c i p i ,  s i a  i n  f a se  dec i s i o na l e  che  
e secu t i v a .  

L a  pa r tec i paz ione  d i  ognuno  ad  ogn i  l i v e l l o  e  ad  ogn i  a spe t to  r e l a t i v o  a l l a  
s i cu r e zza  è  d i  impor t an za  fondamen ta l e  pe r  ga ran t i r e  l a  mass ima  r i u sc i ta  d i  
ques to  i n ten to .  

I n  gene ra l e  ogn i  l avo ra to r e  deve  p r ende r s i  cu r a  de l  appropr i a  s a l u te  e  s i cu re z za  
e  d i  que l l a  de l l e  a l t r e  pe r sone  p re sen t i  su l  l uogo  d i  l avo ro ,  su  cu i  r i cadono  g l i  
e f f e t t i  d e l l e  sue  a z i on i  o  om i s s ion i ,  con fo rmemen te  a l l a  sua  f o rmaz ione ,  a l l e  
i s t r u z ion i  e  a i  mezz i  f o r n i t i  da l  Da to re  d i  Lavo ro .  

4.2 Tutela dell’ambiente e sostenibilità 

Le  Soc i e t à  o r i en tano  l e  p rop r i e  s ce l t e  i n  modo  da  ga ran t i r e  l a  compa t i b i l i t à  t r a  
i l  p e r segu imen to  de i  p rop r i  f i n i  i s t i t u z i ona l i  e  l e  e s i genze  amb ien ta l i  
impegnandos i  ad  ope ra r e  i n  ogn i  s i t u az i one  ne l  p i e no  r i s pe t t o  de l l e  no rma t i ve  
amb ien ta l i  e  a  l im i t a r e  l ' impa t to  amb ien ta l e  de l l e  p r op r i e  a t t i v i t à ,  t e nendo  
con to  anche  de l l o  sv i l uppo  de l l a  r i ce r ca  s c i en t i f i ca  i n  ma te r i a .  

Quando  p romuovono ,  p roge t t ano  o  a f f i dano  l a  p roge t t az i one  d i  i n t e rven t i  ( ad  
e s .  ed i l i z i ,  e cc . ) ,  l e  Soc i e t à  a f f i dano ,  o  cu r ano  che  s i ano  s vo l t e ,  t u t t e  l e  i ndag in i  
o cco r r en t i  pe r  v e r i f i ca r e  i  po s s i b i l i  r i s ch i  amb ien ta l i  de r i v an t i  d a l l ’ i n t e r ven to  e  
p r even i r ne  i  d ann i .  

L e  Soc i e tà  s i  impegnano  i no l t re  a  d i f f onde re  e  a  conso l i da r e  t r a  t u t t i  i  p r op r i  
co l l abo ra to r i  e  f o rn i t o r i  una  cu l tu r a  d i  t u t e l a  amb ien ta l e  e  d i  p revenz ione  
de l l ’ i n qu i namen to ,  s v i l uppando  l a  consapevo l ez za  de i  r i sch i  e  p romuovendo  
compo r tamen t i  r esponsab i l i  d a  pa r t e  d i  t u t t i  i  co l l abo ra to r i .  

 

4.3 Governance della Società 

4.3.1 Nomina e comportamenti degli Organi sociali 

Le  nom ine  de i  componen t i  deg l i  O rgan i  Soc i a l i  d e l l e  r i s pe t t i v e  s oc i e tà  devono  
avven i r e  med i an te  p rocedu re  t ra spa ren t i .  

G l i  O rgan i  Soc i a l i  a g i s cono  e  de l i be r ano  con  cogn i z ione  d i  causa  e  i n  
a u tonom ia ,  pe r seguendo  l ’ ob i e t t i v o  de l l a  c r eaz i one  d i  v a l o r e  pe r  l e  Soc i e t à  n e l  
r i s pe t t o  de i  p r i n c i p i  d i  l e ga l i t à  e  co r r e t te z za .  A l l o  s te s so  modo ,  l e  dec i s i on i  de i  
componen t i  deg l i  O rgan i  Soc i a l i  d evono  e s se re  au tonome ,  ovve ro  basa r s i  s u l  
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l i b e ro  app re zzamento  e  pe rsegu i r e  l ’ i n te r e s se  de l l e  Soc i e tà  n e l  p i eno  r i s pe t t o  
de l l e  l egg i .  

L ’ i n d i pendenza  de l  g i ud i z i o  è  u n  requ i s i t o  de l l e  dec i s i o n i  deg l i  O rgan i  Soc i a l i  e ,  
pe r t an to ,  i  componen t i  devono  ga ran t i r e  l a  mass ima  t r aspa renza  ne l l a  ge s t i o ne  
de l l e  ope raz i on i  i n  cu i  abb i ano  i n te r e ss i  pa r t i co l a r i ,  r i s pe t t ando  l e  no rme  d i  
l e gge  e  l a  no rma t i va  a z i enda l e  i n  ma te r i a .  

I n  pa r t i co l a r e ,  i  componen t i  de l l ’O rgano  Ammin i s t r a t i v o  sono  t enu t i  
i n d i v idua lmen te  a  svo l ge re  i l  p rop r i o  i nca r i co  con  s e r i e t à ,  p r o f es s iona l i t à  e  
p r e senza ,  pe rme t t endo  cos ì  a l l a  Soc i e tà  d i  t r a r r e  bene f i c io  da l l e  l o ro  
compe tenze .  

4.3.2 Gestione dell’impresa 

Le  Soc i e t à ,  n e l l a  ge s t i one  de l l e  p r op r i e  imp rese ,  h anno  i n t eso  r i s pe t t a re  
l ’ obb l i go  d i  p red i spo r r e  u n  a sse t t o  o rgan i z za t i vo ,  amm in i s t r a t i v o  e  con tab i l e  a i  
s en s i  de l l ’ a r t .  2086 ,  s econdo  comma ,  c . c . ,  t a l e  da  sa l v agua rda re  l a  con t i nu i tà  
a z i enda l e  e  da  ga ran t i r e  l a  s o s ten i b i l i t à  de l  p r op r i o  deb i t o  e  a  t a l e  s copo  
devono  t ende re  l e  condo t te  de i  s ogge t t i  ap i ca l i ,  s ubo rd i na t i  e  d i  t u t t i  i  
co l l abo ra to r i  e  pa r tne r  de l l e  Soc i e t à .  

G l i  Amm in i s t ra to r i  devono  ag i r e  t empes t i v amen te  pe r  a f f r on ta r e  i  s egna l i  d e l l a  
p r ec r i s i  e  a t t i v a rs i  a l  f i ne  d i  n on  p reg iud i ca re  g l i  i n te r e ss i  de l l a  s oc ie t à  e  de i  
c r ed i t o r i  con  az i on i  p r e t es t uosamente  d i l a t o r i e  e  i n e f f i cac i  r i s pe t t o  a l l a  
s o l u z i one  de l l a  c r i s i .  

T u t t i  i  s ogge t t i  a z i e nda l i  e  i  p r o f es s ion i s t i  de l l e  soc i e t à  devono  t ene re  un  
compo r t amen to  t ra spa ren te  e  l ea l e  ne l l e  p r ocedu re  a t t i v a te  pe r  l a  
compos i z i o ne  negoz i a l e  de l l a  c r i s i .  

4.3.3 Relazioni con i soci 

Le  Soc i e t à  p romuovono  l a  t r aspa renza  e  l ’ i n fo rmaz i one  pe r i od i ca  ne i  con f r on t i  
d e i  s oc i ,  n e l  r i s pe t to  de l l e  l egg i  e  de l l e  no rme  v i gen t i .  I  soc i  s t e ss i  v e r r anno  
adegua tamen te  e  pun tua lmen te  i n f o rma t i  i n  me r i t o  a  qua l unque  a z ione  o  s ce l ta  
che  pos sa  ave re  e f fe t t i  o  conseguenze  ne i  con f r on t i  d e i  l o ro  i n ves t imen t i .  

L a  l o ro  consapevo le  e  i n f o rma ta  pa r t ec i paz i one  a l l e  dec i s i o n i  s oc ie t a r i e  v i e ne  
p romossa  da l l a  Soc i e t à  con  a z ion i  co s tan t i  e  m i r a te .  

G l i  i n t e r es s i  d i  t u t t i  i  s oc i  v engono  p romoss i  e  t u te l a t i  r i f i u t ando  qua l unque  
i n t e r es se  pa r t i co l a re  o  d i  pa r t e .  

L e  Soc ie t à  f avo r i s cono :  

  l a  r ego l a r e  pa r t ec i paz i one  de i  Cons ig l i e r i  d i  Amm in i s t r a z ione  a l l e  A ssemb l ee ;  

  i l  r ego l a re  f u n z i onamen to  de l l e  a ssemb l ee  ne l  r i s pe t t o  de l  d i r i t t o  d i  c i ascun  
Soc i o  d i  o t t ene re  p r ec i s a z ion i ,  e sp r ime re  l a  p r op r i a  op i n i one  e  f o rmu l a r e  
p ropos te .  
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I  Des t i n a ta r i  co in vo l t i  d evono  man tene re  l a  mass ima  r i s e rva te z za  r i gua rdo  l e  
i n fo rmaz i on i  i n e ren t i  a l l e  ope ra z i on i  s t r ao rd ina r i e  e  non  abusa rne .  

 

4.3.4 Trasparenza della contabilità aziendale 

Le  Soc i e t à  p romuovono  l a  mass ima  t raspa renza ,  a f f i dab i l i t à  ed  i n teg r i t à  de l l e  
i n fo rmaz i on i  i n e ren t i  a l l a  con tab i l i t à  a z i enda l e .  

Ogn i  ope ra z ione  e  t r an saz i one  deve  e sse re  v e r i f i cab i l e ,  l eg i t t ima ,  coe ren te  e  
cong rua  ed  i n o l t r e  co r r e t t amen te  r eg i s t r a t a ,  ed  au to r i z za ta .  

Tu t t e  l e  a z i on i  ed  ope ra z ion i  de l l e  Soc i e t à  devono  ave re  u na  r eg i s t r a z ione  
adegua ta  e  deve  e s se re  pos s i b i l e  l a  ve r i f i ca  de l  p r oces so  d i  dec i s i o ne ,  
a u to r i z za z ione  e  svo l g imen to .  

Pe r  ogn i  ope ra z ione  v i  deve  e sse re  u n  adegua to  s uppo r to  documen ta l e  a l  f i ne  
d i  po te r  p r ocede re ,  i n  ogn i  momen to ,  a l l ’ e f f e t t ua z i one  d i  con t r o l l i  c he  a t te s t i no  
l e  ca ra t t e r i s t i che  e  l e  mo t i v az i on i  de l l ’ ope ra z i one  ed  i nd iv i du ino  ch i  ha  
au to r i z za to ,  e f f e t t ua to ,  r eg i s t ra to  e  v e r i f i ca to  l ’ ope ra z ione  s t es sa .  

I  De s t i na ta r i  che  v en i s se ro  a  conoscenza  d i  om i ss ion i ,  f a l s i f i ca z ion i  o  
n eg l i genze  sono  t enu t i  ad  e f f e t t ua re  l e  oppo r tune  s egna l az i on i  a l l ’O rgano  
Ammin i s t ra t i vo   

L e  Soc i e tà  s i  impegnano  a  d i f f onde re  e  p romuove re  p rocedu re  d i  con t ro l l o  
i n t e r no  e  a  r e sponsab i l i z za r e  i l  pe r sona l e  a l  r i s pe t to  de l l e  s t es se ,  i n  r e l az i one  
a l l e  f un z ion i  svo l t e  e  a i  comp i t i  a s segna t i .  

Ne i  r appo r t i  con  sogge t t i  e s t e r n i  d i  consu l en za ,  c i a scuna  f un z ione  re sponsab i l e  
s i  a s t i e ne  da  qua l s i a s i  condo t t a  che  pos sa  r eca re  o s taco l o  a l l ’ a t t i v i t à  o  
a s seconda re  l a  t r a sm i ss i one  d i  i n fo rmaz i on i  n on  v e re ,  impegnandos i  ad  
a s s i cu ra r e  un  r appo r to  co r r e t to  e  t r a spa ren te  con  ques te  f unz i on i .  L a  s t e ssa  
t r a spa renza  e  co r r e t t e z za  v i ene  r i ch i e s t a  a  ch i  i n t r a t t i e ne  r appo r t i  d i  
con su l en za  con  l e  Soc i e t à .  

I l  b i l anc i o  d i  e se rc i z i o  e  l e  r e l a z i on i  a l l ega te  a l l o  s t e s so  sono  documen t i  r eda t t i  
s econdo  i l  p r i n c i p io  d i  ch i a r e z za ,  v e r i t à  e  co r re t t e z za ,  secondo  l e  p r ev i s i o n i  de l  
Cod i ce  c i v i l e  e  de l l e  l egg i  v i gen t i  i n  ma te r i a ,  n onché  ne l  p i eno  r i s pe t t o  de i  
con t r a t t i  s i a  d i  consu l en za  che  i n f r a  Gruppo ,  i n  pa r t i co l a re  i n  o t t empe ranza  a i  
de t t am i  p r esc r i t t i  da l  Cod i ce  de l l a  c r i s i  d ’ imp resa  e  de l l ’ i n so l v enza ,  a l  f i n e  d i  
ga r an t i r e  l a  so s ten ib i l i t à  e conom ica  e  f i n an z ia r i a  de l l a  Soc i e t à  che  impone  l a  
nom ina  de l l ’O rgano  d i  con t r o l l o  (S i ndac i ,  r e v i s o r i ,  e cc . )  qua l e  ga ran te  de l l a  
co r r e t t e z za  con tab i l e  e  f i n anz i a r i a  de l l e  Soc i e t à .  

Ne l l a  f o rmaz i one  de l  b i l anc i o  o  d i  a l t r i  documen t i  s im i l a r i ,  i l  v e r t i ce  s oc i e t a r i o  
e  t u t t i  i  d es t i n a ta r i  comunque  co i nvo l t i  d evono :  

  r app re sen ta r e  l a  s i t u a z i one  economica ,  pa t r imon i a l e  o  f i n an z i a r i a  con  ve r i t à ,  
ch i a r e z za  e  comp le te z za ;  

  f ac i l i t a r e  i n  ogn i  modo  l o  svo l g imen to  de l l e  a t t i v i t à  d i  con t r o l l o ;  
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  p resen ta r e  a l l ’ a s semb l ea  a t t i  e  documen t i  comp l e t i  e  r i s ponden t i  a l l e  
r eg i s t r az i on i  con tab i l i ;  

  f o rn i r e  ag l i  o r gan i  d i  v i g i l an za  i n f o rmaz i on i  co r r e t t e  e  comp l e te  s u l l a  
s i t u a z i one  econom ica ,  pa t r imon i a l e  o  f i n an z i a r i a .  

4.3 Relazioni con il personale 

Le  pe r sone  sono  e l emen to  i nd i spensab i l e  pe r  l ’ e s i s t en za  de l l e  Soc ie t à ;  l a  
ded i z i one  e  l a  p ro fe s s i ona l i t à  de i  d i penden t i  sono  i n o l t r e  v a l o r i  e  cond i z ion i  
de te rm inan t i  pe r  consegu i r e  g l i  ob i e t t i v i  s oc i e t a r i .  

L e  Soc ie t à  s i  impegnano  pe r tan to  a :  

  sv i l uppa re  l e  capac i t à  e  l e  compe tenze  de l  managemen t  e  de i  d i penden t i ,  
a f f i n ché ,  n e l l ’ amb i to  de l l a  p r e s t az i one  l avo ra t i v a ,  l ’ ene rg i a  e  l a  c r ea t i v i t à  
de i  s i ngo l i  t r ov i  p i ena  esp re ss i one  pe r  l a  r ea l i z z a z ione  de l  p r op r i o  po ten z i a l e ;  

  t u t e l a r e  l e  cond i z ion i  d i  l a vo ro  s i a  n e l l a  p r o tez i one  de l l ’ i n t eg r i t à  ps i co - f i s i ca  
de l  l avo ra to r e  s i a  ne l  r i s pe t to  de l l a  sua  d i gn i t à .  

4.3.1 Libera scelta del lavoro 

Le  Soc i e t à  r i f i u ta  i n  modo  ne t t o  i l  l avo ro  f o r za to ,  con  v i n co l i  o  e f f e t t ua to  i n  
modo  non  vo lon ta r i o  da  de tenu t i  e  non  impone  a l cun  v i n co lo  che  l egh i  i  
d i penden t i  a l l e  Soc i e t à  s t e sse ,  come  i l  d epos i t o  d i  s omme  d i  dena ro  o  de i  
documen t i  d ’ i den t i t à :  a  s egu i t o  adegua to  p reavv i so  ogn i  d ipenden te  è  l i be ro  d i  
t e rm ina re  i l  r appo r to  d i  l a vo ro  con  l e  Soc i e t à .  

4.3.2 Selezione e reclutamento 

I  De s t i n a ta r i  p r omuovono  i l  r i s pe t t o  de i  p r i n c i p i  d i  eguag l i a n za  e  d i  pa r i  
oppo r t un i t à  n e l l e  a t t i v i t à  d i  s e l e z ione  e  r ec l u tamen to  de l  pe r sona le ,  r i f i u tando  
qua l unque  f o rma  d i  f a vo r i t i smo ,  nepo t i smo  o  c l i en t e l i smo .  

I  r appo r t i  d i  l a vo ro  sono  f o rma l i z za t i  con  rego l a r e  con t r a t to ,  f o rmu la to  s econdo  
quan to  p rev i s t o  da l  D .  L gs .  104 /2022  e  succ .  mod i f i caz i on i  o  i n t eg raz i on i ,  
r i f i u t ando  qua l unque  f o rma  d i  l avo ro  i r r ego la r e .  

L e  Soc i e tà  s i  impegnano  a  o f f r i r e ,  n e l  p i e no  r i s pe t to  de l l a  no rma t i v a  d i  l e gge  e  
con t r a t t ua l e  i n  ma te r i a ,  a  t u t t i  i  l a vo ra to r i  l e  medes ime  oppo r t un i tà  d i  l a vo ro ,  
f acendo  i n  modo  che  t u t t i  po ssano  gode re  d i  un  t ra t tamen to  no rma t i vo  e  
r e t r i bu t i v o  equo  basa to  e sc l u s i v amen te  s u  c r i t e r i  d i  me r i t o  e  d i  compe tenza ,  
s en za  d i s c r im inaz ione  a l cuna .  

I  De s t i na ta r i  f a vo r i scono  l a  mass ima  co l l abo raz i one  e  t r aspa renza  ne i  con f r on t i  
d e l  n eoassun to ,  a f f i n ché  ques t ’ u l t imo  abb i a  ch ia r a  consapevo le zza  
de l l ’ i n ca r i co  a t t r i bu i t og l i  e  c i ò  a nche  a i  s ens i  e  pe r  g l i  e f f e t t i  d i  cu i  a l  D . l gs .  
1 04 / 2022 .  

4.3.3 Gestione e valutazione del personale 
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Le  Soc i e t à  r i f i u tano  qua l unque  f o rma  d i  d i s c r im inaz ione  ne i  con f ron t i  de i  p r op r i  
d i penden t i  e  co l l abo ra to r i ,  f a vo rendo  p roces s i  dec i s i o na l i  e  va l u t a t i v i  ba sa t i  
s u i  c r i t e r i  ogge t t i v i  comunemen te  cond iv i s i .  

L e  Soc i e t à  au sp i cano  che  i  Des t i n a ta r i ,  a d  ogn i  l i v e l l o ,  s i  impegn i no  a  
man tene re  i n  a z i enda  un  c l ima  d i  r e c i p roco  r i s pe t to  de l l a  d i gn i t à ,  de l l ’ o no re  e  
de l l a  r epu taz i one  d i  c i ascuno .  Le  Soc ie t à  i n t e rve r r anno  pe r  imped i r e  
a t t egg i amen t i  i n te rpe r sona l i  i n g i u r i o s i ,  d i s c r im i na to r i  o  d i f f ama to r i .  

4.3.4 Contratti e stipendi 

Pe r  quan to  pos s i b i l e ,  i l  l a vo ro  ga ran t i to  da l l e  Soc i e t à  s a rà  e f fe t t ua to  s econdo  
r i conosc i u t i  r appo r t i  d i  l a vo ro  s t ab i l i t i  n e l l ’ amb i t o  de l l a  l egge  e  consue tud i n i  
n a z i ona l i .  

I n  ques to  sen so  l e  obb l i ga z ion i  ne i  con f ron t i  d e i  d i penden t i  i n  ba se  a l l e  l egg i  
s u l  l a vo ro  o  s u l l ’ a ss i s t enza  soc ia l e  e  r ego l e  emanan t i  da l  r appo r to  d i  l a vo ro  a  
ca r a t t e r e  r ego l a re  non  s a ranno  evase  t r am i t e  l ’ u so  d i  con t r a t t i  d i  s ubappa l to  o  
acco rd i  pe r  l a vo ro  a  dom ic i l i o  o  t r am i te  p rog ramm i  d ’ app rend i s t a to  dove  non  
v i  s i a  a l cuna  i n t enz i one  d i  impa r t i r e  a l cuna  spec i a l i z za z i one  o  f o r n i r e  imp i ego  
r ego la r e ,  né  s a ranno  ta l i  obb l i gaz i on i  evase  t ram i t e  l ’ u so  ecces s i vo  d i  con t r a t t i  
d i  l a vo ro  a  t e rm ine .  

A  tu t t i  i  d i penden t i  s a r anno  f o rn i t e  comprens i b i l i  i n fo rmaz ion i  pe r  i s c r i t t o  s u l l e  
cond i z ion i  d i  l a vo ro  con  r i gua rdo  a l l e  paghe  p r ima  d i  v en i re  a ssun t i  e  su i  
pa r t i co l a r i  d e l l a  p rop r i a  paga  pe r  i l  pe r i odo  i n  ogge t to  ogn i  v o l t a  che  sono  
paga t i ,  co s ì  come  p rev i s to  ne l  D . l g s .  1 04 / 2022 .  Deduz ion i  da l l e  paghe  come  
m i su ra  d i s c i p l i na r e  non  s a r anno  pe rmesse  s en za  l ’ e sp re s so  consenso  de l  
d i penden te  i n t e r e s sa to .  

Tu t t e  l e  m i s u re  a  ca r a t t e r e  d i s c i p l i na r e  s a r anno  r eg i s t r a t e .  

4.3.5 Crescita professionale 

Ogn i  Co l l abo ra to r e  ha  ugua l e  d i r i t to  a  u na  c r e sc i t a  p ro f ess i ona l e  ba sa ta  s u l l a  
v a lo r i z za z i one  de l l e  p r op r i e  compe tenze  p ro f e ss i ona l i ,  d e l l e  capac i t à  pe r sona l i  
e  de l l ’ appo r to  con fe r i t o  e  a  u na  f o rmaz i one  p ro f e ss i ona l e  e  cu l tu r a l e  adegua ta .  

P e r  ques to  l e  Soc ie t à  p romuovono  l a  c r e sc i t a  p ro fe s s iona l e  e  cu l t u r a l e  de i  
Des t i n a ta r i  med ian te  oppo r t un i  s t r umen t i  e  p i an i  f o rma t i v i  e  i nd i v i dua  i  m ig l i o r i  
pe r co r s i  d i  c r e sc i ta  a l l ’ i n t e rno  de l l e  Soc i e t à .  

4.3.6 Tutela della privacy 

Ogn i  Co l l abo ra to re  ha  d i r i t to  a l l a  r i s e r va te z za  su l l e  i n f o rmaz i on i  che  l o  
r i gua rdano  e  che  non  s i a no  s t r e t t amen te  f unz i ona l i  a l l ’ a t t i v i t à  p ro f es s iona l e .  

Qua lo r a  i n fo rmaz i on i  s en s i b i l i  vengano  f o rn i t e  a l l e  Soc i e t à ,  i l  Co l l abo ra to r e  ha  
d i r i t t o  d i  conosce re  ch i  ha  l a  r e sponsab i l i t à  de l  t r a t t amen to  d i  t a l i  d a t i  e  come  
sono  t r a t ta t e  a l  f i ne  d i  man tene rne  l a  r i s e r va te z za .  
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Ogn i  d i penden te  deve ,  ne l l o  svo l g imen to  de i  comp i t i  a t t r i bu i t i  i n  r ag i one  de l l a  
f u nz i one  r i cope r t a ,  a t t ene r s i  a l l e  d i spos i z i o n i  v i gen t i  i n  ma te r i a  d i  p r i vacy  
p r ev i s te  s i a  da l l a  l egge  che  da  ogn i  a l t r o  r ego l amen to  a z i enda l e  spec i f i co  i n  
ma te r i a  ed  a  quan to  i nd i ca to  n e i  documen t i  d i  n om ina  pe r  i l  con fe r imen to  de l l a  
qua l i t à  d i  Responsab i l e  o  I n ca r i ca to  a l  t r a t t amen to  de i  da t i  pe rsona l i .  

L e  v i o l az i on i  deg l i  obb l i gh i  i n  ma te r i a  d i  p r i v acy  sono  s an z i ona te  con  i  
p r ovved imen t i  p r ev i s t i  da l l a  l egge ,  d i  t i po  c i v i l e  e  pena l e ,  men t r e  l a  Soc i e tà  
ado t t e r à  l e  a z ion i  l e ga l i  e / o  i  p r ovved imen t i  d i s c i p l i n a r i  che  s i  r e nde ranno  
neces sa r i .  

P e r  quan to  non  p rev i s to  ne l  p r esen te  Cod i ce  E t i co  i n  ma te r i a  d i  p r i v acy ,  s i  
r imanda  a  spec i f i c i  R ego lamen t i  A z i enda l i ,  o ve  p re sen t i  ( ad  e s . :  R ego lamen to  
P r i vacy ,  Rego l amento  pe r  l ’ u so  de l  s i s tema  i n f o rma t i co ,  e cc . ) .  

4.4 Regole di condotta nei confronti di terzi 

4.4.1 Clienti finali 

Le  Soc i e tà  cons i de rano  i l  r appo r to  d i r e t t o  co i  c l i en t i  come  l a  ch i ave  d i  vo l ta  
pe r  m ig l i o r a re  g i o rno  dopo  g io r no  l ’ e f f i c i e nza  de i  p rop r i  s e r v i z i  e  t r ova re  l e  
s o l u z i on i  p i ù  ada t te  pe r  ogn i  t i po log i a  d i  p r ob l ema  che  s i  po s sa  p r esen ta r e .  

P e r  ques to  mo t i vo ,  e s i ge  da i  p rop r i  D i penden t i  e  Co l l abo ra to r i  e s t e r n i  
l ’ o sse rvanza  de l l e  seguen t i  d i s pos i z i on i :  

  man ten imen to  d i  r appo r t i  ba sa t i  s u  ones tà  e  t r aspa renza :  i  Des t i n a ta r i  
f o rn i s cono  a l l a  c l i e n t e l a  p rodo t t i ,  s e r v i z i ,  messagg i ,  comun i caz i on i  e  
con t r a t t i  t r a spa ren t i  e  v e r i t i e r i ,  e v i t ando  fo rmu l e  d i f f i c i lmen te  
comprens i b i l i ,  n on  v e r i t i e r e  e  i n i z i a t i ve  commerc i a l i  i l l e c i t e  o  s co r r e t t e ;  

  p romoz i one  de l l a  mass ima  c o r t e s i a  e  d i spon i b i l i t à  n e l l a  ge s t i o ne  de i  r appo r t i  
con  l a  c l i e n t e l a  f i na l e :  i  De s t i n a ta r i  p romuovono  i l  m ig l i o r amen to  con t i nuo  
de l l a  qua l i t à  de i  p rodo t t i  e  s e rv i z i  o f f e r t i  a l l a  c l i en t e l a  f i na l e .  

4.4.2 Fornitori 

Le  Soc i e tà  s i  impegnano  a  r i ce r ca re  n e i  f o r n i to r i  e  co l l abo ra to r i  e s t e rn i  
p r o f es s iona l i t à  i donea  e  impegno  a l l a  cond i v i s i one  de i  p r i nc i p i  e  con tenu t i  de l  
Cod i ce  e  p romuovono  l a  cos t r u z i one  d i  r appo r t i  du r a tu r i  pe r  i l  p r og res s ivo  
m ig l i o r amen to  de l l a  pe r f o rmance  ne l l a  t u t e l a  e  p romoz i one  de i  p r i n c i p i  e  
con tenu t i  de l  Cod i ce  s t es so .  I  p r ocess i  d i  se l ez i one  e  s ce l t a  de i  f o r n i to r i  s ono  
qu i nd i  imp ron ta t i  a i  p r i n c i p i  d i  l e ga l i t à ,  co r r e t te z za  e  t r aspa renza .  

I  De s t i n a ta r i  s i  impegnano  a  i n c l ude re  n e i  con t r a t t i  l a  con f e rma  d i  ave r  p r e so  
conoscenza  de l  Cod i ce  e  l ’ obb l i ga z i one  e sp re s sa  d i  a t tene r s i  a i  p r i n c i p i  i v i  
con tenu t i ,  v e r i f i cando  qu i nd i  l ’ o sse rvanza  de l l e  cond i z i on i  con t r a t t ua lmen te  
p r ev i s te .  

L a  s ce l t a  de l  f o rn i to r e  s i  ba sa  s u  c r i t e r i  ogge t t i v i  ed  impa r z i a l i  i n  t e rm in i  d i  
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qua l i t à ,  l i v e l l o  i n nova t i vo ,  co s to ,  s e rv i z i  agg i un t i v i  r i s pe t to  a i  s e rv i z i  e  p rodo t t i  
o f f e r t i .  P e r  ev i t a re  pos s i b i l i  s i t u a z i on i  d i  con f l i t to  d i  i n t e res s i ,  i  De s t i na ta r i  n on  
pos sono  acce t t a re  omagg i ,  r ega l i  e  s im i l i ,  s e  non  d i r e t t amen te  r i conduc ib i l i  a  
n o rma l i  r e l a z i on i  d i  co r t e s i a  e  d i  mod i co  va lo r e .  

Qua lo r a  i  Des t i n a ta r i  r i cevano  da  un  f o rn i t o r e  p ropos te  d i  bene f i c i  pe r  f avo r i r ne  
l ’ a t t i v i t à ,  devono  immed i a tamen te  s ospende rne  i l  r appo r to  e  s egna la r e  i l  f a t to  
a l l ’O rgano  Ammin i s t r a t i v o  

L a  v i o l a z i one  de i  p r i n c i p i  d i  l e ga l i t à ,  co r r e t t e zza ,  t r aspa renza ,  r i s e rva tez za  e  
r i s pe t t o  de l l a  d i gn i tà  de l l a  pe r sona  sono  g i us t a  causa  d i  r i so l uz i one  de i  r appo r t i  
con  i  f o rn i t o r i .  

4.4.3 Pubblica Amministrazione e Istituzioni Pubbliche 

Ne i  r appo r t i  con  l a  Pubb l i ca  Ammin i s t r a z i one  e  l e  Pubb l i che  I s t i t u z ion i ,  i  
De s t i n a ta r i  p r omuovono  r appo r t i  l e c i t i  e  co r r e t t i  imp ron ta t i  a l l a  mass ima  
t r a spa renza  e  t r acc i ab i l i t à  e  r i f i u t ano  qua l unque  fo rma  d i  p r omessa  od  o f fe r t a  
d i  pagamen t i  o  ben i  pe r  p romuove re  o  f avo r i r e  qua l s i a s i  i n te r e s se  o  van tagg i o .  
Ta l i  r appo r t i  sono  r i s e r va t i  e sc l u s i v amen te  a l l e  f un z i on i  e  po s i z i o n i  compe ten t i ,  
n e l  r i s pe t t o  de i  p r og ramm i  app rova t i  e  de l l e  p rocedu re  az i enda l i .  

L e  Soc i e tà  non  dov ranno  f a r s i  r app re sen ta r e ,  n e i  r appo r t i  con  l a  Pubb l i ca  
Ammin i s t ra z i one ,  da  un  consu l en te  o  da  un  s ogge t to  t e r zo  q uando  s i  po ssano  
c r ea re  con f l i t t i  d ’ i n t e r e s se .  

Non  è  consen t i to  a i  Des t i n a ta r i  o  I n t e rmed i a r i  o f f r i r e  dena ro  o  don i  a  d i r i gen t i ,  
f u nz i ona r i  o  d i penden t i  de l l a  Pubb l i ca  Ammin i s t r a z i one  e  de l l e  Pubb l i che  
I s t i t u z ion i ,  o  a  l o r o  pa ren t i ,  s a l vo  che  s i  t r a t t i  d i  don i  o  u t i l i t à  d ’ uso  d i  mod i co  
v a lo r e .  

Qua lo r a  i  Des t i n a ta r i  r i cevano  r i ch i es t e  o  p ropos te  d i  bene f i c i  da  pubb l i c i  
f u nz i ona r i  devono  immed i a tamen te  s o spende re  i l  r appo r to  e  segna l a re  i l  f a t t o  
a l l ’O rgano  Ammin i s t r a t i v o  

Quando  è  i n  co r so  una  qua l s i a s i  t r a t ta t i v a  d ’a f f a r i ,  r i ch i e s ta  o  r appo r to  con  l a  
Pubb l i ca  Ammin i s t ra z i one  e  l e  Pubb l i che  I s t i t u z i on i ,  i  Des t i n a ta r i  n on  devono  
ce rca re  d i  i n f l u en za re  imp ropr i amen te  l e  dec i s i on i  de l l a  con t r opa r te ,  comprese  
que l l e  de i  f un z i ona r i  che  t r a t t ano  o  p r endono  dec i s i on i ,  pe r  con to  de l l a  
Pubb l i ca  Ammin i s t ra z i one  e  de l l e  Pubb l i che  I s t i t u z i on i .  

Non  vanno  i n o l t r e  i n t r ap re se  (d i r e t t amen te  o  i n d i re t t amen te )  l e  s eguen t i  a z i on i :   

  esam ina re  o  p ropo r r e  oppo r t un i t à  d i  imp i ego  e /o  commerc i a l i  c he  pos sano  
avvan tagg ia r e  d i penden t i  de l l a  Pubb l i ca  Ammin i s t r a z ione  a  t i t o l o  pe r sona le ;  

  o f f r i r e  o  i n  a l cun  modo  f o r n i re  omagg i ;  

  so l l e c i t a re  o  o t tene re  i n f o rmaz ion i  r i s e r va te  che  pos sano  comprome t te r e  
l ’ i n teg r i t à  o  l a  r epu ta z i one  d i  en t r ambe  l e  pa r t i .  

Ne l  ca so  spec i f i co  de l l ’ e f f e t tua z i one  d i  u na  ga ra ,  s i  dov rà  ope ra r e  n e l  r i s pe t t o  
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de l l e  l egg i  v i gen t i  e  de l l a  co r r e t t a  p r a t i ca  commerc i a l e .  

4.4.4 Partiti politici e organizzazioni sindacali 

Le  Soc i e t à  s ono  comp l e tamen te  es t ranee  a  qua l unque  pa r t i t o  po l i t i co  ed  
o rgan i z za z i one  s i ndaca l e ,  pe r t an to ,  n on  sovvenz i onano  f i nan z i a r i amen te  i n  
a l cun  modo  t a l i  f o rme  o rgan i z za t i v e  o  a ssoc i a t i v e  e  non  so s tengono  even t i ,  
man i f e s ta z i on i ,  cong re s s i  con  f i na l i t à  d i  p r opaganda  po l i t i ca  o  s i ndaca l e .  

4.4.5 Contributi e sponsorizzazioni 

Le  Soc i e tà  possono  ade r i r e  a  r i ch i e s te  d i  con t r i bu t i  l im i ta t amen te  a  p ropos te  
p roven i en t i  da  a s soc i a z i on i  n o  p ro f i t  oppu re  d i  v a l o r e  cu l tu r a l e  o  bene f i co .  

L e  a t t i v i t à  d i  s ponso r i z zaz i one  pos sono  r i gua rda re  i  t em i  de l  s oc ia l e ,  
de l l ’ amb i en te ,  de l l o  s po r t  ama to r i a l e ,  de l l o  s pe t t aco l o  e  de l l ’ a r t e .  

4.4.6 Diritti di proprietà industriale 

I  Des t i n a ta r i  l a  cu i  a t t i v i t à ,  i n ca r i co  o  f u nz i one  p r eveda ,  i n  qua l s i as i  modo ,  i l  
t r a t t amen to  d i  da t i ,  i n f o rmaz ion i  o  documen t i  r i gua rdan t i  d i r i t t i  d i  p r op r i e t à  
i n t e l l e t tua l e  e / o  i ndus t r i a l e  de l l a  Soc ie t à  hanno  i l  dove re  d i  cu s tod i r l i  con  l a  
mass ima  d i l i g enza ,  a ccu ra te z za  e  r i s e rva te z za .  

I  d i r i t t i  d i  p r op r i e t à  i n t e l l e t t ua l e  e /o  i n dus t r i a l e  s u  p rodo t t i ,  o pe re  e / o  
conoscenze  s v i l uppa te  n e l l ’ amb i t o  l avo ra t i v o  appa r t engono  a l l a  Soc i e tà  che  ne  
de t i e ne  i l  d i r i t to  d i  s f ru t t amen to ,  secondo  moda l i t à  e  t emp i  r i t e nu t i  p i ù  i done i ,  
n e l  r i s pe t t o  de l l e  l egg i  app l i cab i l i .  

A l l o  s t es so  modo ,  l e  Soc i e tà  r i s pe t tano  e  tu t e l ano  g l i  a l t r u i  d i r i t t i  d i  p rop r i e tà  
i n t e l l e t tua l e  ed  i ndus t r i a l e ,  a s s i cu r ando  che  ne l l e  a t t i v i t à  a z i enda l i  s i ano  
u t i l i z z a t i  s o l t an to  p rodo t t i  ed  ope re  o r i g i n a l i ,  r ego l a rmen te  l i c en z i a t i  da i  
l e g i t t im i  t i t o l a r i  ed  imp i ega t i  con fo rmemen te  a l l e  au to r i z za z i on i  r i cevu te .  

4.5 Regole di comportamento negli affari 

4.5.1 Conflitto di interessi 

I  De s t i n a ta r i ,  n e l l o  s vo l g imen to  de l l e  p r op r i e  a t t i v i t à ,  devono  ev i t a r e  con  cu ra  
d i  e s se re  co invo l t i  i n  t r an saz i on i  o  a f f a r i  da l l e  qua l i  po s sa  de r i va r e  u na  
s i t u a z i one  d i  con f l i t t o  d i  i n te r e ss i .  

C i a scun  Co l l abo ra to r e  deve  s vo lge re  l a  p r op r i a  a t t i v i t à  l avo ra t i v a  
n e l l ’ e sc l us i vo  e  s e reno  i n t e r es se  de l l a  Soc i e t à ,  e v i tando  qua l unque  s i t u a z ione  
d i  con f l i t to  t r a  a t t i v i t à  econom iche  pe r sona l i  ( p r op r i e ,  d i  f am i l i a r i  en t r o  i l  
q ua r t o  g r ado  o  conv iven t i )  ed  i n t e r es s i  a z i enda l i  d a l l e  qua l i  pos sa  de r i v a re  
nocumen to  pe r  l e  a t t i v i t à  de l l a  Soc i e tà  o  i l l e c i to  v an tagg io  a  f avo re  p ropr i o  o  
d i  f am i l i a r i  o  conv i ven t i .  
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Ch iunque  s i  t rov i  ad  ope ra r e  i n  con f l i t t o  d i  i n t e re s s i  è  t enu to  a  da rne  immed i a ta  
comun i caz i one  a l  r e f e ren te  ge ra rch i co ,  i l  q ua l e  a  s ua  vo l t a  deve  i n fo rmare  
t empes t i v amen te  l a  f u n z i one  a z i enda l e  de f i n i t a  da l l a  Soc i e t à  nonché  ad  
i n t e r r ompe re  immed i a tamen te  i  r appo r t i  o  l e  t r a t ta t i ve  commerc i a l i  con  l e  
con t r opa r t i .  

4.5.2 Relazioni con la concorrenza 

Le  r e l a z ion i  con  l a  conco r r en za  devono  es se re  i s p i r a t e  a  c r i t e r i  d i  p r udenza  e  
r i s e rva te zza  a l  f i n e  d i  p re se rva re  a l  meg l i o  g l i  e l emen t i  d i  v an tagg io  
compe t i t i v o  de l l a  Soc i e t à .  

P e r  t a l e  r ag i one  ne s sun  D i penden te  de l l e  Soc i e t à  po t rà ,  ad  eccez ione  d i  
pe r sone  esp re ssamen te  e  f o rma lmen te  de l ega te ,  i n t r a t t ene re  r e l a z ion i  d i  a f f a r i  
con  rapp re sen tan t i  d e l l a  conco r ren za .  

Tu t t i  i  De s t i n a ta r i  s i  impegnano  a  non  po r r e  i n  e s se re  a l cuno  deg l i  a t t i  d i  
conco r r en za  s l e a l e  d i  cu i  a l l ’ a r t .  2598  c . c .  qua l i :  

1 )  u t i l i z zo  d i  n om i  o  segn i  d i s t i n t i v i  i done i  a  p r odu r r e  con f us i one  con  i  
n om i  o  con  i  s egn i  d i s t i n t i v i  l e g i t t imamen te  u sa t i  da  a l t r i ,  o  im i t a z ione  se r v i l e  i  
p r odo t t i  d i  un  conco r r en te ,  o  comp imen to  con  qua l s i a s i  a l t r o  mezzo  a t t i  i done i  
a  c r ea re  con f u s i one  con  i  p r odo t t i  e  con  l ' a t t i v i t à  d i  u n  conco r r en te ;  

2 )  d i f f u s ione  d i  no t i z i e  e  app rez zamen t i  s u i  p rodo t t i  e  s u l l ' a t t i v i t à  d i  un  
conco r r en te ,  i done i  a  de te rm ina rne  i l  d i s c r ed i t o ,  o  approp r i a z i one  d i  p r eg i  de i  
p r odo t t i  o  de l l ' impre sa  d i  u n  conco r r en te ;  

3 )  u t i l i z zo  d i r e t t o  o  i n d i r e t t o  d i  ogn i  a l t r o  mezzo  non  con fo rme  a i  p r i n c i p i  
de l l a  co r r e t t ez za  p ro f es s i ona l e  e  i doneo  a  dannegg i a r e  l ' a l t r u i  A z i enda .  

 

Bo r i s  Pe r i c  

P r e s iden te  de l  Cons i g l i o  d i  ge s t i one  


